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Big Data et l’intelligence artificielle

• Les big data ont peu de valeur sans l'IA ; L'IA n'existe pas sans (big) 
data

• Définitions imprécises, évolutives
• Ce qui est « big data » aujourd'hui sera normal demain

• Ce qui est « intelligent » aujourd'hui sera obsolète demain





Enjeu 1: Évolution constante de l’IA



Enjeu 2: Rythme d’adoption d’IA



Enjeu 3: Rôle du professionnel



Enjeu 4: Accompagner ses clients et patients



Considérations particulières

Le type d’IA

Aide à la décision

Codécision avec 
l’IA augmentée

Systèmes d’IA 
autonomes

« la capacité d’une machine à exécuter des fonctions 
cognitives que nous associons à l’esprit humain, tells que la 
perception, le raisonnement, l’apprentissage, l’interaction 
avec l’environnement, la résolution de problèmes, la prise 
de décision et même la créativité » (Rai et coll., 2019)

- l’apprentissage automatique, l’apprentissage profond, 
les robots conversationnels, les réseaux de neurones, 
l’informatique cognitive, les robots ou machines 
autonomes

- L’IA étroite, l’intelligence générale artificielle, super 
intelligences artificielles



Considérations particulières

Le contexte 
organisationnel

Le type de 
tâches

Les risques liées 
aux personnes

Santé physique et 
mentale

Sécurité 
financière

Réputation



Six recommandations

1. S’engager dans un dialogue proactif avec les professionnels

2. Fournir des balises claires en matière d’imputabilité et 
responsabilité

3. Adapter les programmes de formation

4. Garantir la priorité de la décision humaine

5. Devenir des partenaires de confiance dans le développement de l’IA

6. Assurer la santé et le bien-être des professionnels



Discussion et Réflexions
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